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Aviso de Privacidad 
 

NUESTRA SEÑORA DE GUADALUPE EN CHIHUAHUA, A. C. 
 
El responsable NUESTRA SEÑORA DE GUADALUPE EN CHIHUAHUA, A. C.         
(en adelante la “Basílica”), con domicilio en C. Abraham González #2402, Col. 
Jardines del Santuario, C.P. 31206, Cd. Chihuahua, Estado de Chihuahua, con. La 
encomienda conferida por S.E. Mons. Constancio Miranda Weckmann para la 
construcción de la Basílica de Nuestra Señora de Guadalupe en Chihuahua, respetuosa 
de los derechos fundamentales a la vida privada– privacidad-, al honor, a la propia 
identidad, y a la protección de datos personales, le informa que es el responsable del 
uso y tratamiento de los datos personales que se tratarán conforme a lo que señala el 
presente Aviso de Privacidad en cumplimiento al marco jurídico mexicano; la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos (particularmente artículos 1ro y 
16) y en particular la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de 
los Particulares (artículos 3, fracción I, 8, 11,14,16 17 y 18 y demás relativos) y su 
Reglamento (particularmente y 14, 27 y 29) y demás ordenamientos aplicables. 
 
El tratamiento de datos personales comprende la obtención, uso, acceso, manejo, 
aprovechamiento, procesamiento, transferencia, disposición, divulgación o 
almacenamiento de datos personales por cualquier medio; sujeto a lo establecido por 
la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares y su 
Reglamento, a los Criterios Generales para la instrumentación de medidas 
compensatorias sin la autorización expresa del Instituto Federal de Acceso a la 
Información y Protección de Datos y al presente Aviso de Privacidad. 
 
Antes de proporcionar cualquier dato de carácter personal a Basílica por cualquier 
medio, usted deberá confirmar que está de acuerdo con los términos del presente 
Aviso de Privacidad y de los instrumentos físicos y/o tecnológicos que se desprenden 
de los mismos con el fin de que usted otorgue su consentimiento informado en 
términos de los artículos 6, 8, 16 y 17 de la Ley Federal de Protección de Datos 
Personales en Posesión de los Particulares. 
 
La Basílica, en su relación con los visitantes a las instalaciones de la parroquia o 
nuestras oficinas, así como las personas interesadas en las actividades y servicios de 
orientación, eclesiásticos, administrativos y/o pastorales, recepción de donativos, 
eventos, uso de las plataformas digitales de la Basílica y la página web 
www.basilicadeguadalupechihuahua.com, y cualquier otro servicio que se 
ofrezca de tiempo en tiempo; trata datos personales de diversa índole con el fin de 
dar cumplimiento a las obligaciones y objeto social, así como para ejercer sus derechos 
y brindar el servicio a los clientes, asistentes, o cualquier persona interesada y 
beneficiada en o por las actividades y servicios antes aludidos. 
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Los datos personales que el titular podría compartir voluntariamente, ya sea de forma 
personal al acudir a nuestras instalaciones u oficinas o través de las plataformas 
digitales de la Basílica, para ser tratados por la Basílica, o de forma indirecta a través 
de otras fuentes permitidas por la ley como son por teléfono o correo electrónico, con 
la finalidad de la debida prestación de nuestros servicios y actividades mencionadas 
en el párrafo anterior, pueden ser: datos personales de identificación y contacto, datos 
contacto como teléfono fijo y/o celular, domicilio(s), cuenta(s) de correo electrónico, 
Registro Federal de Contribuyentes (R. F. C.), Clave Única de Población (CURP), datos 
laborales, datos financieros y fiscales, según las actividades que realice el titular de los 
datos, la naturaleza o modalidad del registro, pago y requerimiento de facturación.  
 
La Basílica tratará sus datos personales para las siguientes finalidades primarias y 
esenciales para cumplir con su objeto social y cumplimiento de las obligaciones 
derivadas la relación jurídica: 
 
Finalidades primarias 
 

Finalidad Dato personal 

Prestarle todos los servicios relacionados a nuestro 
objeto social o nuestros objetivos sociales, en 
particular, pero sin limitar:  
 

a) Servicios de orientación  
b) Servicios eclesiásticos  
c) Servicios administrativos  
d) Servicios funerarios y cinerarios  
e) Promoción y recepción de donativos 
f) Eventos de cualquier tipo 
g) Procesos de registro o inscripción a eventos o 

programas  
h) Generación de factura o comprobante fiscal 
i) Gestionar pago de donativos electrónicos, en 

caso de que se realice pago vía transferencia 
bancaria o mediante uso de aplicación digitales.  
 
Con la excepción de los datos que pueda 
recolectar un tercero intermediario en la 
operación de pago electrónico u otro medio de 
pago ajeno a la Basílica. 
 

j) Evaluación, medición y reportes estadísticos.  
k) Creación de usuario y contraseña, identidad, 

para acceso a plataformas o aplicaciones 
virtuales como página web, el cual será único e 

Nombre completo 
Fecha de nacimiento 
Nacionalidad 
Genero 
Correo electrónico 
Domicilio 
Profesión 
Teléfono fijo 
Teléfono móvil 
Organización donde labora 
RFC 
CURP 
Razón social 
Número de cuenta bancaria 
Clabe interbancaria 
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intransferible y tendrá validad legal con 
equivalencia funcional. 

l) Gestión de cobranza sobre donativos o servicios 
prestados. 

Grabación de eventos eclesiásticos o de cualquier tipo 
directamente relacionados con el objeto social, para 
efectos de dejar registro y evidencia de su celebración, 
en caso de ser necesario.  

Imagen del rosto, 
fotografía o video del 
rostro, voz, alocusiones, 
opiniones, según como 
participe en dichos 
eventos. 
*Usted autoriza el uso y 
explotación, de manera 
gratuita y por tiempo 
indefinido, por cualquier 
medio, en territorio 
nacional o internacional, de 
su imagen -fija o en 
movimiento-, opiniones, 
voz, para la finalidad de la 
relación jurídica y 
actividades propias y 
directamente relacionadas 
con el objeto social de la 
Basílica, en términos de la 
Ley Federal del Derecho de 
Autor. 

 
En consonancia con lo aquí expuesto, y en apego a los principios de información y 
finalidad, la Basílica hace de su conocimiento que podrá realizar: 
 
Transferencia de datos 
 
La Basílica podrá compartir sus datos, en apego a la ley en la materia, a prestadores 
de servicios o a las autoridades competentes y en los casos que la ley no exija el 
consentimiento del titular. 
 
A terceros con quienes tenga contratados servicios para el tratamiento de datos en el 
marco del acuerdo de voluntades que lo vincula a la Basílica en términos de la fracción 
IV del artículo 10 de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de 
los Particulares y el artículo 17 del Reglamento que se desprende de la misma, para 
que la Basílica ejerza sus derechos, así como para que la Basílica pueda ofrecer a 
los titulares sus servicios, actividades y eventos que resulten aplicables o derivado de 
aquellos. 
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En consonancia con lo establecido en los artículos 50 y 53 del Reglamento de la Ley 
Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, los terceros 
que reciban datos personales para su tratamiento sólo recibirán aquellos datos 
personales que requieran para realizar sus labores conforme a las instrucciones de la 
Basílica o para cumplimiento legal, guardando estricta confidencialidad respecto a los 
datos tratados y en apego al consentimiento informado que realice, según las 
finalidades primarias y/o secundarias. 
 
Videos, audio y fotografías. 
(autorización del uso de imagen) 
 
La Basílica graba (audios y videos) y toma fotografías de los eventos y/o actividades 
que realiza derivado de su objeto social y finalidades sociales, tales como eventos 
eclesiásticos, kermeses, entre otros.  
 
Usted al ingresar a las plataformas digitales de la Basílica, tales como la página web: 
www.basilicadeguadalupechihuahua.com o por cualquier plataforma gestionada por la 
Basílica, usted reconoce y acepta los términos y condiciones publicados y establecidos 
en dichas plataformas. 
 
Medidas de Seguridad. 
 
Con el fin de proteger sus datos de carácter personal, la Basílica categorizado la 
información que se encuentra en su posesión legal y ha diseñado medidas jurídicas, 
operativas, administrativas y tecnológicas de acuerdo con la naturaleza de los datos y 
al tratamiento al que se encuentran sujetos. Asimismo, la Basílica capacita 
periódicamente a su personal que trata datos personales. 
 
Uso de cookies, web beacons u otras tecnologías similares. 
 
La Basílica, para el desempeño de sus actividades, utiliza mecanismos en medios 
remotos o locales de comunicación electrónica que le permiten recabar datos 
personales de manera automática y simultánea con el fin de determinar el tipo de 
navegador y sistema operativo, las páginas de Internet consultadas, el origen de la 
visita, la dirección IP de acceso, el tiempo de permanencia en la página web de la 
Basílica, así como otros datos estadísticos. La Basílica hace uso de cookies, 
consistentes en pequeñas piezas de información enviada automáticamente por la 
página web de la Basílica, las cuales son almacenadas en su navegador para conocer 
la actividad del usuario y agilizar los procedimientos asociados. Asimismo, se emplean 
web beacons en conjunto con los JavaScripts de métricas web para almacenar 
información sobre los patrones de uso de la página web de la Basílica. Los 
mecanismos aquí referidos podrán ser deshabilitados, siempre y cuando no sean 
necesarios para asegurar el funcionamiento del portal web institucional. 
 

http://www.basilicadeguadalupechihuahua.com/
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Plazos de conservación de los datos personales. 
 
Los plazos de conservación de sus datos de carácter personal no excederán de aquellos 
necesarios para el cumplimiento de las finalidades aquí descritas. Una vez cumplidas 
las mismas, y cuando no exista disposición legal que establezca lo contrario, la 
Basílica procederá a la cancelación de sus datos personales, con excepción de los 
datos vinculados al consentimiento que usted realice para las finalidades secundarias 
o primarias que deban permanecer en uso por mayor tiempo. 
 
Ejercicio de derechos ARCO, u otros que contemple la ley  
 
Si usted desea ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición 
(en lo sucesivo derechos ARCO) vinculados a sus datos de carácter personal, usted o 
su representante legal, deberá dirigirse presencialmente al domicilio de la Basílica en 
donde el área encargada que lleva a cabo el tratamiento específico de los datos 
solicitados recibirá y dará trámite a las solicitudes de los titulares; o bien, podrá 
presentar su solicitud vía correo electrónico a la dirección del área encargada y/o al 
correo electrónico: contacto@basilicadeguadalupechihuahua.com, indicando en 
el cuerpo de correo su nombre completo, la petición precisa y el origen de la 
recolección de datos. 
 
Para responder a su solicitud con la determinación adoptada, la Basílica tendrá un 
plazo de 20 días hábiles contados a partir de la fecha en que recibió la solicitud de 
acceso, rectificación, cancelación u oposición de sus datos personales para 
responderle. Si la solicitud es procedente, se hará efectiva dentro de los 15 días hábiles 
siguientes a la fecha en que se le haya comunicado la respuesta anterior. Estos plazos 
podrán ser ampliados por una sola vez y por un periodo igual, cuando las circunstancias 
del caso particular lo ameriten. La entrega de la información procederá previa 
acreditación de su identidad o de su representante legal, según corresponda. 
 
Si usted desea revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento de datos 
personales por parte de la Basílica, lo deberá informar por escrito directamente al 
área encargada que recabó sus datos y obtuvo el referido consentimiento, y/o al correo 
electrónico: contacto@basilicadeguadalupechihuahua.com 
 
Cambios al Aviso de Privacidad. 
 
La Basílica, se reserva el derecho de modificar su Aviso de Privacidad a su sola 
discreción. De modificarse el presente Aviso de Privacidad, la Basílica lo dará a 
conocer públicamente en su página web institucional 
www.basilicadeguadalupechihuahua.com por lo cual lo invitamos a que visite esta 
dirección periódicamente antes de proporcionar cualquier dato de carácter personal a 
la Basílica, con la finalidad de que continúe otorgando su consentimiento informado. 
Todo cambio sustancial al presente aviso surtirá efectos inmediatos, salvo que derive 

http://www.basilicadeguadalupechihuahua.com/
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de una reforma al marco jurídico mexicano o medie orden de autoridad competente, 
se notificará a través de la página web mencionada. 
 
En caso de que el presente Aviso de Privacidad no haya sido puesto a su disposición 
al momento de obtener sus datos de carácter personal, usted tendrá un plazo de 5 
días para que, de ser el caso, manifieste su negativa para el tratamiento de sus datos 
de carácter personal que dan origen a la relación jurídica existente entre la Basílica y 
su persona. 
 
Usted garantiza y responde que los datos personales que proporciona son auténticos, 
veraces, exactos y vigentes; y se compromete a mantenerlos debidamente 
actualizados. Los términos y condiciones del presente aviso se entenderán consentidos 
expresamente, en el caso de visitantes, mediante el llenado y forma del control de 
acceso, y en cualquiera de los casos, podrá expresas su oposición al momento de ser 
recabada la información.  
 
La persona abajo firmante, acepta y reconoce, bajo protesta de decir verdad, que es 
mayor de edad y tiene plena capacidad legal para aceptar los términos del presente 
aviso de privacidad.  
 
*En caso de ser menor de edad, deberá firmar el padre/madre/ o tutor legal. 
 

NOMBRE 
COMPLETO 

 
 
 

FIRMA  
FECHA 

 
 
 
 

 


